
Política de privacidad de Livio 
______________________________________________________________________________ 

1. Introducción 

Livio respeta su privacidad. La presente Política de privacidad explica cómo gestionamos los datos 

relacionados con el uso de la aplicación, garantizando el cumplimiento de la Ley de Protección de 

Datos Personales de Chile (Ley 19.496) y de normas internacionales como la ISO/IEC 27001. 

2. Información que recopilamos 

Datos personales: no recopilamos ningún dato personal, incluidos nombres, direcciones de 

correo electrónico o números de teléfono. 

Datos no personales: recopilamos datos no personales, como el progreso del juego, que se 

almacenan localmente en el dispositivo del usuario. 

Almacenamiento de datos: todos los datos se almacenan de forma segura en el dispositivo y no 

se transmiten a ningún servidor ni a terceros. 

3. Cómo utilizamos sus datos 

Los datos recopilados solo se utilizan para garantizar una experiencia de juego fluida y 

personalizada. Por ejemplo, el progreso del usuario se almacena localmente para permitir la 

continuidad del juego entre sesiones. 

No compartimos ni vendemos ningún dato a terceros. 

4. Seguridad de los datos 

Aplicamos las normas ISO/IEC 27001 para garantizar la seguridad de los datos almacenados 

localmente en el dispositivo. 

Utilizamos almacenamiento cifrado para cualquier dato que se almacena, lo que garantiza que 

ningún dato personal o sensible corra el riesgo de ser accedido o compartido sin el 

consentimiento del usuario. 



5. Sus derechos 

Dado que no recopilamos datos personales, no existen derechos relacionados con el acceso, la 

corrección o la eliminación de datos. Todos los datos se almacenan localmente y el usuario puede 

eliminarlos desinstalando la aplicación. 

6. Privacidad de los niños 

Livio está destinado a niños bajo la supervisión de sus padres o tutores. No recopilamos datos 

personales de niños menores de 13 años. 

Los padres o tutores son responsables de gestionar y supervisar el uso de la aplicación por parte 

de sus hijos. 

7. Conservación de datos 

Todos los datos se conservan en el dispositivo mientras el usuario interactúa con la aplicación. 

Cuando se desinstala la aplicación, se eliminan todos los datos asociados a ella. 

8. Actualizaciones de esta política de privacidad 

Podemos actualizar esta política de privacidad de vez en cuando para reflejar cambios en 

nuestras prácticas o requisitos legales. Cualquier cambio se comunicará dentro de la aplicación, 

y se recomienda a los usuarios que revisen la política periódicamente. 

9. Contáctenos 

Si tiene alguna pregunta sobre esta política de privacidad, póngase en contacto con nosotros en: 

Correo electrónico: proyectolivio@gmail.com. 

Dirección: Temuco, La Araucanía. 


